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RESUMEN

En este articulo se pone de manifiesto la necesidad de contar con el factor empresarial en las explicaciones
tedricas del proceso de crecimiento econémico. Desde una perspectiva macroecondmica, se aborda el contenido
del Entrepreneurship distinguiendo entre el elemento “empresa” (Tejido Empresarial) y el elemento “empresario”
(Funcion Empresarial). Dentro de esta tltima vertiente se analizan las tres esferas funcionales del empresario:
funcién financiera, funcién gerencial e funcidén impulsora.
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1. INTRODUCCION

Tradicionalmente, el factor empresarial siempre ha constituido un elemento de es-
tudio dentro de lo que se conoce como feoria de la empresa o economia de la empresa,
es decir, ha pertenecido - y en gran medida sigue perteneciendo- a la vertiente business
de la economia. Su objeto de atencion, por consiguiente, proviene casi exclusivamente
de las business schools o, en la terminologia hispana, de los estudiosos de las distintas
parcelas de empresariales o direccion y administracion de empresas. Ello no carece
de logica si tenemos en cuenta que el desarrollo de la gestion empresarial cuenta con
especialistas en sus distintas parcelas: administracion, organizacion, recursos humanos,
marketing, recursos financieros, etc. Los objetivos ultimos de esta linea de estudio se
plasman, naturalmente, en los propios de los que ostentan el control y la propiedad
de la empresa, es decir, en el beneficio monetario, el crecimiento empresarial y/o la
consecucion de mayores cotas de poder o influencia social.

Desde un punto de vista de la preocupacion por el desarrollo econdémico de los
paises, esta vertiente de estudio ha contado poco o nada, puesto que se ha partido
del supuesto incuestionable de que son dos ambitos de analisis perfectamente dife-
renciados y de que los objetivos tltimos que persiguen las empresas estdn también
perfectamente diferenciados de los que persiguen las economias de los paises. Los
enfoques micro y macro de la economia se presentan, por tanto, por parte de los
economistas, como dos lineas de investigacion diferentes, inconexas o con escasa
relacion entre si.

Cierto es que las distintas teorias del Desarrollo Econdmico, desde la tradicion
clasica y neoclasica hasta los estructuralistas y neo-estructuralistas latinoamericanos,
pasando incluso por los planteamientos marxistas, asumen, explicita o implicitamente,
que todo proceso de desarrollo econémico requiere algiin mecanismo ahorro-inver-
sidon que haga incrementar la produccion de bienes y servicios. En la actualidad,
estos incrementos del PIB, junto con los avances en el plano politico —democracia y
libertades- y en el social —salud, educacion-, es lo que viene a configurar conceptual-
mente los procesos de desarrollo econdomico por parte del PNUD y la mayor parte de
las instituciones internacionales. No obstante, con la excepcidon de Schumpeter, esas
teorias del desarrollo no profundizan en el ambito interno de ese mecanismo ahorro-
inversion, dando por supuesto que, bajo ciertas condiciones politicas, sociales y, en
su caso, también econdmicas —baja inflacion, control del déficit publico, etc.-, dicho
mecanismo ahorro-inversion se debe desencadenar automaticamente.

Con independencia de que los procesos de desarrollo estan condicionados por
diversas variables de diferente naturaleza —especialmente las referidas a las estructu-
ras sociales y politico-institucionales- y son articulados sobre estructuras complejas
(Fontela y Guzman, 2003), parece obvio que el mecanismo ahorro-inversion que da
origen al crecimiento econémico no es automatico ni uniforme para todo tiempo y
lugar. Y ello por dos razones esenciales:
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a) No siempre existen agentes empresariales que sepan o puedan convertir ahorro en
inversion productiva.

b) No todas las acciones de inversion productiva empresarial contribuyen en igual
proporcion al proceso de crecimiento econdémico.

Sobre la base, pues, de que el proceso de crecimiento econdémico se constituye como
condicién necesaria pero no suficiente para el desarrollo, las teorias econdomicas sobre
el crecimiento se han centrado exclusivamente sobre la parcela “econdmica” del desa-
rrollo, es decir, sin entrar en los aspectos sociales y politico-institucionales que afectan,
también, en mayor o menor medida, al proceso de desarrollo de cualquier economia. Si
ello posee cierta logica desde el punto de vista de la necesaria especializacion del analisis
econdmico, la abstraccion del factor empresarial, por las dos razones apuntadas, limita
extraordinariamente la validez empirica de las teorias del crecimiento.

En efecto, las distintas teorias que han tratado de explicar el fendmeno del creci-
miento econdmico, o bien no han tomado en consideracion el entrepreneurship o factor
empresarial (modelos neoclasicos) o bien s6lo han contemplado la faceta innovadora
de la funciéon empresarial como soporte fundamental y unico del proceso de crecimien-
to (modelos neo-schumpeterianos). Es por ello que se hace necesario un esfuerzo de
clarificacion y profundizacion del concepto del entrepreneurship, antes de analizar la
incidencia que los componentes de éste puedan tener en el crecimiento econémico. No
obstante, antes de abordar dicho concepto, puede resultar ilustrativo revisar, aunque sea
brevemente, la razon de ser del escaso protagonismo concedido al fendmeno empresarial
por las principales corrientes tedricas del crecimiento econoémico.

2. EL CRECIMIENTO ECONOMICO Y EL ENTREPRENEURSHIP

Como es bien conocido, la primera contribucion tedrica y sistematizada al analisis
del proceso de crecimiento de una economia se remonta a los afios cincuenta, cuando
Solow y Swan, trabajando de forma independiente y simultanea, llegaron a parecidas
conclusiones para explicar dicho proceso (Solow; Swan, 1956).

Con un enfoque eminentemente neoclasico y de caracter simétrico, Solow y Swan
establecen un modelo explicativo de crecimiento econdmico basado, por el lado de
la oferta, en una funcioén de produccion que depende de dos factores productivos:
capital y trabajo. Por el lado de la demanda, las variables que absorben los bienes
producidos se materializan en el consumo, el ahorro y la inversion. Naturalmente,
con un nivel tecnologico dado, los mismos planteamientos neoclasicos sefialan para
el factor capital unos rendimientos decrecientes, de tal modo que el crecimiento de
la produccion tendera a encontrar un limite incluso en el caso extremo de minimo
consumo y maximas tasas de ahorro e inversion.
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La falta de realismo del modelo neoclésico original propicid una serie de criticas
que, incluso el propio Robert Solow, llego a admitir en su intervencion al recibir el
Premio Nobel, dejando constancia de que su modelo, en ltima instancia, s6lo habia
significado una pérdida de tiempo. Como se ha sefialado en diversas ocasiones, el
modelo neoclasico busca prioritariamente el equilibrio entre los componentes que
forman la oferta y la demanda sobre la base de que los agentes econdmicos son per-
fectamente racionales (maximizadores de su propio beneficio monetario) y disponen
de perfecta informacion del mercado. Con este enfoque de equilibrio formalizado y
muy simplificado, el modelo neoclasico no deja lugar a aspectos como la incertidum-
bre, las nuevas ideas ¢ iniciativas empresariales (Baumol, 1993; Wannekers y Thurik,
1999; Jaiskeldinen, 2000).

Siendo cierto lo anterior, hay que sefialar que, probablemente, el punto mas débil del
modelo original neoclasico es hacer abstraccion del progreso tecnologico. Se entendia
que la variable tecnoldgica era algo ajeno al comportamiento de la actividad econo-
mica, que venia dada desde un ambito exterior a la esfera estrictamente economica.
Es por ello que a los modelos de corte neoclasico de esa época se les suele calificar
de “exdgenos”, frente a los modelos de crecimiento “enddgenos” que se desarrollaron
a partir de la década de los ochenta.

En efecto, tras la falta de realismo de los “modelos exdgenos” y, sobre todo, por
la necesidad de combatir el creciente problema del desempleo en la esfera interna-
cional, en los afnos ochenta se desarrollaron nuevos modelos tedricos del crecimiento
que trataban de incorporar la tecnologia, no como una variable dada, sino como un
resultado endogeno del sistema economico (Romer, 1994). Estos nuevos modelos de
crecimiento endogeno desarrollados en los ultimos veinticinco afios vienen a funda-
mentarse, de uno u otro modo, en el enfoque schumpeteriano de la innovacion, como
base del progreso tecnoldgico. Sobre dicho enfoque schumpeteriano se han incorporado
nuevos conceptos tales como capital humano, Investigacion y Desarrollo, cambio
tecnologico, economia de ideas, quality ladder, que, en Gltima instancia, vienen a
constituir distintas derivaciones de lo que se conoce como “conocimiento”.

Bien es cierto que este tipo de modelos de crecimiento enddgeno de naturaleza
schumpeteriana se fundamentan, por una parte, en la nocién de empresario inno-
vador del ilustre economista austriaco y, por otra, implicitamente se piensa que el
crecimiento econdmico generador de empleo vendra de la mano de la innovacion
principalmente en el campo de las pequefias y medianas empresas ante el declive
del modelo fordista de la produccion en serie propia de las grandes empresas (Piore
y Sable, 1984; Wannekers y Thurik, 1999). No obstante, ello no quiere decir que
estos modelos, que vienen a configurar lo que en la actualidad se conoce con el
nombre de la “moderna economia del crecimiento”, hayan incorporado el elemento
empresarial o entrepreneurship como factor explicativo del crecimiento econémico
como condicién necesaria para el proceso de desarrollo de los paises. Y ello por
dos razones fundamentales.
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a) Pese a que los modernos modelos enddgenos han incorporado el proceso tecnolo-
gico, en términos de mayor productividad, mayor nimero de productos y también
mayor calidad de los mismos —todo ello como consecuencia del avance del “co-
nocimiento”-, no se explicita el papel del empresario en la implementacion de las
nuevas tecnologias en el mecanismo productivo. Se sobrentiende que las innova-
ciones generadas en cualquier centro de investigacion pasaran automaticamente a
los circuitos de produccion sin reparar en que es imprescindible que actue alguna
funcion empresarial que acumule los recursos financieros necesarios, asume los
riesgos y gestione la inversion correspondiente, contrate el personal adecuado,
organice el proceso productivo, tome las decisiones adecuadas de caracter ruti-
nario y estratégico...Se hace por tanto abstraccion de un factor empresarial que
puede existir o no, pues no en todas las economias o en todos los paises existe una
estructura empresarial disponible (ni incluso potencial) con capacidad suficiente
para emprender y poner en practica los procesos productivos que se puedan derivar
de los nuevos avances tecnologicos.

b) La elaboracion de estos nuevos modelos de crecimiento enddgenos, parten de la
base de su exclusiva proyeccion sobre las economias desarrolladas (Jddskeldinen,
2000), por lo que no poseen ninguna posibilidad de utilizacion para una politica
que contemple el crecimiento econémico como componente necesario, aunque no
suficiente, del proceso de desarrollo de los paises atrasados.

Naturalmente, la exclusiva atencién a las economias hiperdesarrolladas es una
cuestion més de la falta de sensibilidad de la mainstream de la economia actual por
los graves problemas de pobreza y subdesarrollo en el marco de la globalizacién. No
obstante, desde un punto de vista cientifico y técnico, también se percibe una falta de
realismo al no contar explicitamente con el factor de empresarialidad como germen
o componente inherente a cualquier proceso de crecimiento econdémico. Como sefiala
Argandofia “el problema radica en que los modelos de crecimiento suelen ser abstrac-
tos y altamente formalizados, y sacrifican a menudo el realismo a la elegancia o a la
sencillez. No es de extrafiar, pues, que las instituciones -incluyendo la empresa- no
tengan cabida en sus desarrollos”. (Argandona, 1997).

3. EL CONTENIDO Y SIGNIFICADO DE ENTREPRENEURSHIP

Este tltimo autor, refiriéndose a los modelos endogenos llega a realizar la siguiente
afirmacién no exenta de ironia: “Y, sin embargo, en esos modelos no aparece explicita
la figura del emprendedor: jHamlet sin el principe!” (Argandofia, 1997). La referen-
cia al elemento empresarial que hace el profesor Argandofia en un mismo trabajo
adquiere, por tanto, una doble vertiente: la de la empresa y la del emprendedor, y es
que la literatura sobre entrepreneurship admite distintos enfoques y planteamientos
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conceptuales que merecen un esfuerzo de clarificacion en aras a establecer un marco
de entendimiento al menos bajo los objetivos generales de este trabajo.

En la literatura internacional especializada en entrepreneurship se han abordado en
cuantiosas ocasiones intentos de conceptualizacion precisa de dicho término (Hebert
y Link, 1989; Kilby, 1971; Casson, 1982; Beamol, 1987), sin haberse alcanzado hasta
ahora ningun acuerdo unanime acerca de su exacto significado. No obstante, en la
mucha mas restringida literatura especializada en lengua espafiola, existe un excelente
trabajo de J. M. Veciana en que se viene a integrar de forma bastante adecuada los
distintos enfoques sobre el factor empresarial, desde los ambitos econdmico, psico-
logico, sociocultural y gerencial con tres niveles de analisis: micro, meso y macro
(Veciana,1999). En base a este ultimo aspecto de los distintos niveles de analisis y, a
los solos efectos de este trabajo, podriamos establecer la suficiente categorizacion en
el estudio del entrepreneurship.

Nivel de analisis Interés predominante
Micro Individuo
Meso Empresa
Macro Economia

En el primer nivel, micro, el objetivo principal del analisis se incardina en el ambito
individual o personal del empresario. Las teorias desarrolladas en este nivel vienen a
tener como objetivo tltimo la maximizacion del beneficio econdomico de los propie-
tarios de la empresa. Tal es el caso de la teoria del beneficio empresarial (Cantillon,
Weber), la teoria del riesgo (Knight) o las distintas teorias psicoldgicas acerca de la
optimizacion del comportamiento empresarial.

En el segundo nivel, el objeto de atencion del analisis se centra en el interés de la
propia empresa mas alla del beneficio personal del empresario. Se trata, por tanto, de un
ambito de estudio més amplio que el anterior y viene a englobar, entre otras, la teoria
de los costes de transaccion, la teoria de redes, la teoria de incubadoras de empresas v,
en conjunto, todas las modalidades del campo de la gestion empresarial (management),
es decir: las teorias financieras y de inversiones, las teorias de los recursos humanos, las
teorias de organizacion y produccion, las teorias contables, etc. Todas estas parcelas de
estudio conforman un conjunto de especialidades que configuran el contenido esencial
de las escuelas de negocios (business school) y que, englobando el interés personal
de los propietarios de la empresa, también puede perseguir, entre otros, un objetivo
de fortalecimiento, saneamiento o crecimiento de la propia unidad productiva que, en
ultima instancia, no sélo puede afectar a los intereses individuales de sus propietarios,
sino también al de sus directivos, empleados, e incluso a proveedores, clientes y otras
instituciones relaciones directa o indirectamente con la empresa en cuestion.
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Frente al interés personal o empresarial de los niveles de analisis micro y meso,
en el estadio macro se persigue el beneficio del conjunto del sistema econdémico que
rodea la actividad empresarial. Naturalmente, incluye los intereses individuales del
empresario y los propios de la empresa como tal, pero el objeto fundamental del ana-
lisis radica en el desarrollo de la economia donde se localiza y desenvuelve lo que se
viene a denominar entrepreneurship. Es en este nivel econémico agregado donde se
situa el objetivo central de este trabajo y, aunque en el fondo del analisis la relacion
con los dos niveles anteriores es muy estrecha, la preocupacion fundamental en este
enfoque agregado se plasmaria en cuestiones como:”;coémo debe ser la actividad
empresarial para optimizar el desarrollo economico? ;de qué depende la aparicion
de empresarios de calidad para el crecimiento econémico? ;por qué existe mayor
actividad empresarial en unos paises que en otros?

De estas y otras cuestiones que se podrian plantear al respecto, se puede
deducir con nitidez que el factor empresarial o entrepreneurship presenta dos
vertientes bien diferenciadas:

a) La Empresa
b) El Empresario

Quizas por esta doble vertiente de analisis con sus respectivos y amplisimos
campos de estudio, como se ha sefialado anteriormente, el término entrepreneurship
es dificil de precisar de modo unanime en la vasta literatura internacional que tiene
relacion con el mundo empresarial. Sélo a titulo ilustrativo, podriamos sefialar la
definicion que ofrece P. Thornton y K. Flynn (2003): “We define entrepreneurship
as both the discovery and exploitation of entrepreneurial opportunities and the crea-
tion of new organization, which ocur as a context-dependent social and economic
process”. Por otro lado, el proyecto internacional Global Entrepreneurship Moni-
tor define el concepto en los siguientes términos: “Any attempt at new business or
new venture creation, such as self-employment, a new business organization, or
the expansion of an existing business, by an individual, a team of individuals, or
an established business”

Si esto ocurre con este término anglosajon que, con independencia de su concep-
tualizacion, es profusamente utilizado e incluso de uso comun entre los diferentes es-
pecialistas, en la literatura en lengua espafiola ni siquiera existe un término que refleje
adecuadamente el contenido esencial o mas comun de entrepreneurship. En el diccionario
de la Real Academia Espafiola se recoge el término “empresariado” para significar que
es “el conjunto de empresas o de empresarios”, por lo que se limita a una concepcion
meramente cuantitativa de adicion sin ninguna muestra de contenido respecto a lo que
representa la unidad productiva y su relacion con el agente empresarial. En este sen-
tido, cada vez es mas utilizado en amplios sectores el término “empresarialidad” que,
al incorporar el sufijo “-ad”, caracteriza al sustantivo abstracto y que en nuestro caso
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se podria definir como “el conjunto de circunstancias y caracteres que comprenden la
condicion de empresario y determina la accion y efectos de su actividad™!.

No obstante, al margen de estos importantes aspectos lingiisticos que se pueden derivar
de la ausencia de un término adecuado en la literatura economica especializada en espafiol,
parece obvio que en el nivel agregado el analisis del entrepreneurship exige distinguir las
dos vertientes antes sefialadas. Asi, desde la perspectiva del crecimiento y el desarrollo
econdmico, el objetivo del analisis debe centrarse, de un lado, en como debe estructurarse
el tejido empresarial para que la economia en cuestion alcance, de modo duradero, las
mayores tasas de crecimiento posible. De otro lado, y puesto que la creacion empresarial
es fruto de la figura del empresario y la actividad y capacidades empresariales presentan
diferentes grados en los distintos paises y ambitos socioecondomicos, parece necesario
analizar las caracteristicas, causas y condicionamientos de las funciones que desarrolla el
hombre-empresario (“funcién empresarial”), en tanto en cuanto de ahi se pueden derivar
los diferentes niveles de dinamismo y cultura empresarial que tanto pueden afectar al
crecimiento econémico y al desarrollo de ciudades, regiones y paises.

Es por ello que en los dos epigrafes siguientes abordaremos por separado, desde el punto
de vista del crecimiento economico, las caracteristicas de la estructura del tejido empresarial
y los componentes principales que configuran la funcion esencial de los empresarios.

4. CARACTERISTICAS DEL TEJIDO EMPRESARIAL

Desde un planteamiento basico, parece obvio que no todas las empresas y sectores
productivos contribuyen en la misma proporcion al crecimiento econdmico de una
economia determinada, sea de &mbito local, regional o nacional. Asi, por ejemplo, to-
mando en consideracion el papel innovador del empresario schumpeteriano, se podrian
diferenciar distintas categorias de tejidos empresariales en funcion del mayor o menor
dinamismo innovador de los empresarios actuantes: tejido empresarial excelente, imi-
tador, rutinario y vacio (Gonzalez Simén, 2003; O’kean, 1991). Naturalmente, cabe
suponer que, en los casos extremos, un tejido empresarial de caracter “excelente”, con
un alto grado de innovacion propia, ejercera una influencia mayor sobre los mercados
y, por consiguiente, propiciara a la postre un mayor grado de crecimiento econdémico,
que un tejido “vacio” en el que la innovacién propia es nula y la actividad empresarial,
incluso a niveles artesanos, es altamente dependiente del exterior.

Mas alla de estas categorizaciones teoricas, parece evidente que la estructura empresarial
de una economia influye notablemente en su crecimiento sostenido. Desde el punto de
vista de las modernas teorias del desarrollo endogeno, se puede afirmar que cada empresa

! Agradezco el asesoramiento linguiistico de los profesores Antonio Rallo y Carmen Alfonso en la
acotacién de esta hipotética definicién del término empresarialidad.
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contribuye en diferente medida al crecimiento del conjunto de la economia. Como sefiala
Solé y Martinez, “no todas las empresas que se crean contribuyen por igual a la mejora de
la competitividad de un territorio ya que los sectores econdomicos no tienen la misma tasa de
crecimiento, ni la misma potencialidad de arrastre y capacidad de crear empleo o mayores
niveles de valor afiadido. La propia de la base econémica nos propone una jerarquia en la
posicion de las empresas en la cadena de valor territorial. Es por tanto prudente entender
el desarrollo enddgeno en sus multiples facetas y distinguir al menos las empresas de
base tecnoldgica (HT) de las empresas, digamos, convencionales; las pequefias empresas
locales de las gacelas con vocacion global; las empresas vertebradoras de las aditivas; y...
las empresas de base exportadoras de las que no lo son” (Solé y Martinez, 2003).

CUADRO 1. Actividad empresarial en 23 paises de la OCDE (2002)

, - PIB pér Tasa de paro | Tasa Crecimiento
Pais | Indice IRALD | (4pia() (002) | Media 199202
Corea 14,5 17.000 33 5,6
N. Zelanda 14,0 21.800 5,2 2,6
México 12,4 9.200 2,1(*%) 2,7
Islandia 11,3 28.400 2,3(*%) 3,2
EEUU 10,5 36.100 5,8 3,2
Irlanda 9,1 32.600 4,3 7,9
Canada 8,8 30.300 7,7 3,5
Australia 8,7 28.100 6,3 3,9
Noruega 8,7 35.500 3,9 3,3
Suiza 7,1 30.500 3.2 1,1
Hungria 6,6 13.900 5,6 3,1
Dinamarca 6,5 29.200 4,6 2,5
Italia 5,9 25.600 9,0 1,6
Reino Unido |54 28.000 5,1 2,8
Alemania 5,2 25.900 8,6 1,3
Espafia 4,6 22.400 11,3 2,8
Holanda 4,6 29.000 2,7 2,6
Finlandia 4,6 26.500 9,1 3,3
Polonia 4.4 10.700 19,8 4.4
Suecia 4,0 27.200 3,2 2,6
Francia 3,2 27.200 8,8 1,9
Bélgica 3,0 27.700 7,3 2,0
Japon 1,8 27.000 5,4 1,1

(1) Total Entrepreneurial Activity: Representa la proporcion de empresarios o ejecutivos que son responsables de empre-
sas con menos de 42 meses de antigiiedad respecto al total de la fuerza de trabajo (indicadores entre 18 y 60 arios).
(2) En términos de poder de paridad de compra (PPC)

(*) Referida al afio 2001

Fuente: Datos de Global Entrepreneurship Monitor (GEM) y OCDE
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A partir de estas reflexiones, parece evidente que la estructura del tejido em-
presarial condiciona notablemente el nivel del crecimiento y, a su vez, el nivel de
desarrollo material alcanzado por las diferentes economias. Logicamente, desde un
punto de vista del proceso de inversion productiva en una economia de mercado,
es previsible que una mayor actividad empresarial propicie unas mayores tasas de
crecimiento y desarrollo, asi como, indirectamente, una menor tasa de desempleo.
Sin embargo, el simple hecho de poseer una mayor actividad empresarial expresada
en numeros de empresas no conlleva necesariamente unos mayores indices en el
nivel econdmico. Una muestra de ello se puede observar en el cuadro 1, en que los
tres paises con mayor tasa de actividad empresarial para el afio 2002, Corea, Nueva
Zelanda o México, alcanzan unos indices de PIB per capita muy inferior a EEUU,
Irlanda, Noruega o Suiza. Del mismo modo, los cuatro paises con menor indice de
actividad empresarial son precisamente Suecia, Francia, Bélgica y Japdon, cuyos
niveles de PIB per capita superaban en el periodo considerado los 27.000 dolares
y pertenecen desde hace muchos afios al grupo de paises mas desarrollados del
mundo. Igualmente, resulta paraddjico que para el afio 2004, los mayores indices
de actividad empresarial correspondan a paises escasamente desarrollados como
Perti, Uganda y Ecuador (Grafico 1)

Naturalmente, de lo anterior tampoco cabe deducir que no exista relacion
alguna entre la actividad empresarial en su conjunto y el dinamismo econémico,
pues si tomamos en consideracion las tasas de crecimiento, se podria deducir
en principio una mayor correlacion entre ambas variables. Seria coherente, en
este sentido, el caso de Corea en la parte alta de la tabla, con la segunda tasa
de crecimiento medio en el periodo 1992-2002, asi como los casos de Francia,
Bélgica y Japon que, en la parte baja de la tabla, también presenta unas tasas de
crecimiento de las mas reducidas. Aunque esta correlacion solo es parcial con los
datos recogidos en el cuadro y quizas menos significativa respecto a la tasa de
desempleo, existen algunos estudios empiricos que vienen a demostrar el fuerte
impacto que tiene la “tasa de entrepreneurship” en el crecimiento econémico y
en la reduccion del desempleo (Audretsch y Thurik, 2001). Igualmente, desde
una perspectiva geograficamente mas amplia, quizas también resulta significa-
tivo que los paises emergentes asidticos que estan experimentando unos indices
muy elevados de crecimiento econdmico, sean precisamente los que presentaban
mayores tasas de actividad empresarial en el afio 2002: China, Corea, India y
Tailandia (Grafico 2).
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Grafico 1. Actividad Empresarial Total (TEA). (Paises analizados en 2004)
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Fuente: Global Entrepreneurship Monitor (2004).

Es evidente, pues, que, tanto desde una perspectiva tedrica como empirica, existe
una cierta relacion entre la actividad empresarial y el dinamismo econémico de un
pais. Pero, al mismo tiempo, también resulta evidente que en el proceso de causacion
entre la actividad empresarial y los resultados econémicos (sea en términos de PIB
per cépita, tasa de crecimiento o tasa de paro), se producen una serie de factores o
circunstancias que hacen que esa relacion causal no sea en todos los casos ni lineal ni
de la misma naturaleza. La inversion empresarial constituye una condicioén necesaria
para el dinamismo econdmico: crecimiento coyuntural y la generacion puntual de
empleo. No obstante, esa condicidon necesaria no supone automaticamente:

a) Ni un mismo grado de dinamismo en todas las economias.
b) Ni que ese dinamismo se traduzca en un proceso sostenido a largo plazo.

Como se sefialaba anteriormente, desde este punto de vista, en un principio habria que
distinguir, por ejemplo, las empresas de base tecnologica de las que no lo son, las de orienta-
cion exportadora, las empresas gacelas, etc. Sin embargo, estas circunstancias empresariales
a nivel individual estan englobadas en una serie de caracteristicas estructurales del tejido
empresarial que, en ultima instancia, vienen a determinar y configurar el mecanismo de
causacion entre la accion empresarial y los resultados macroeconomicos de los paises. Entre
estas caracteristicas estructurales se pueden sefialar, al menos, las siguientes:
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a) La dimension.

El factor tamafio de las empresas ha sido y sigue siendo un elemento de desacuerdo
respecto a su relacion con determinados aspectos fundamentales como la capacidad de
innovacion, de exportacion, de generacion global de empleo, etc. Tradicionalmente,
ha habido una cierta unanimidad en pensar que las grandes empresas eran las que
mayor contribucion realizaban al dinamismo econdémico en sus distintas facetas (va-
lor afiadido, innovacion, empleo, etc.). Una muestra de ello podria ser el legendario
Informe Bolton de finales de los afios sesenta en el Reino Unido. No obstante, a partir
de la crisis de los setenta, han surgido diversos analisis sobre el creciente protago-
nismo de las PYMES en el dinamismo econémico (Birch, 1979; Storey, 1988; Acs 'y
Audretsch, 1990; Lovemon Seugender, 1991). Ahora bien, siendo cierto lo anterior,
no lo es menos las dos siguientes consideraciones:

Grifico 2. Actividad Empresarial Total (TEA) 2002.
(por areas econémicas mundiales)
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Fuente: Global Entrepreneurship Monitor (2002).

En primer lugar, que las grandes empresas siguen ostentando, en cualquier
economia, y también en el actual marco de globalizacion, un peso especifico do-
minante en el comercio internacional, en el volumen de produccion y también en
la inversidn en actividades de I+D. No es casual que la inmensa mayoria de las
grandes empresas multinacionales, dominadoras de los mercados internacionales,
pertenezcan a la economia norteamericana, japonesa o a los principales paises de
la Unién Europea.
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En segundo lugar, aunque las pequefias y medianas empresas (PYMES) tengan
un protagonismo nada desdefiable e incluso creciente en el proceso de crecimiento
econdémico y generacion de empleo, hay que distinguir en ese ambito dimensional las
auténticas PYMES de las microempresas y trabajadores autonomos. En la mayor parte
de los casos, este tipo de empresas de muy reducido tamafio responde a una motivacion
de mera supervivencia o medio de vida, con escasas aspiraciones de hacer crecer una
organizacion empresarial en términos de generacion de empleo, ampliacion de activos
inmobiliarios y financieros, diversificacion de riesgos, etc. (Guzman, 1995).

Aunque todavia no se dispone de datos estadisticos suficientemente representati-
vos a nivel internacional, todo apunta a sefalar que los paises mas desarrollados se
caracterizan por un tejido empresarial, no solamente con una proporcion importante
de grandes empresas propias, sino también con una densa presencia de verdaderas
PYMES (con un minimo de diez trabajadores, seglin las estadisticas mas extendidas).
Por el contrario, las economias mas atrasadas suelen presentar un elevado grado de
atomizacion empresarial que se refleja, mas que en el ambito de las PYMES, en el
terreno de la microempresa y el autoempleo.

b) Los sectores productivos dominantes.

Desde una perspectiva general, en los procesos de produccion de bienes y servicios
intervienen gran cantidad de sectores y subsectores de actividad que contribuyen de modo
muy diferente al crecimiento y desarrollo econdmico. En este sentido, cabe hacer las
siguientes consideraciones que, no por conocidas, dejan de tener menos importancia.

En primer lugar, las actividades industriales son las que suelen requerir mayor nivel
tecnolégico, mayor grado de especializacion, mayor volumen de inversion en capital
fijo y mayor necesidad de bienes de equipo. Las actividades de servicios tradicio-
nales suelen “acompafar” al proceso central de elaboracidon en forma de transporte,
mantenimiento de maquinaria, prestacion de informacion, limpieza e higiene de los
centros de trabajo, restauracion y atencion al personal, etc. Por otra parte, también en
muchos casos, las actividades de servicios se suelen situar en la fase final de la cadena
productiva, cercana al consumo. Ahi se suelen situar las actividades de distribucion,
publicidad, comercio al por mayor, comercio al por menor, servicio postventa, etc.

A tenor de los anterior se podria sefialar que, salvo en casos especificos, a lo largo
del proceso de produccion la fase de transformacion y elaboracion (industrial) viene
a marcar la pauta central en el mecanismo de generacion de valor anadido, mientras
que, en gran medida, los servicios tradicionales desempefian un papel “accesorio”
a esa pauta central e incluso su valoracion, como en el caso de las actividades de
comercializacién, se suele realizar en funcion de aquél a través de la fijacion de
margenes porcentuales.

Bien es cierto que la preponderancia de las actividades secundarias es mucho mas
evidente en los contextos macroecondmicos protagonizados por sectores maduros
y tradicionales, y que con la emergencia de la moderna “economia del conoci-
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miento” ciertas actividades terciarias como, por ejemplo, los disefios y programas
informaticos o los asesoramientos tecnologicos especializados, estan adquiriendo
creciente importancia. Sin embargo, no es menos cierto que estos servicios de alta
cualificacion y especializacion, en la mayor parte de los casos, no suelen constituir
un fin en si mismo, sino que, al menos, en ultima instancia, se suelen proyectar
en la elaboracion de productos tangibles altamente sofisticados y de innovadora
presencia en los mercados.

En segundo lugar, la contribucion al crecimiento y al desarrollo econémico por
parte de los sectores productivos, no solo hay que considerarlos de modo directo,
sino también indirectamente, es decir, sobre los efectos inducidos en otros sectores
vinculados con la cadena productiva. En este sentido, como es bien sabido, los ana-
lisis input-output ponen de manifiesto generalmente que los sectores y subsectores
industriales son los que presentan mayores efectos de arrastre tanto hacia delante
(“forward linkages”), como hacia atras (“backward linkages”), por lo que el efecto
multiplicador que genera en todo el sistema productivo suele ser mayor que el que
generan las actividades terciarias. La explicacion de ello no sélo esta en la mayor
cercania de buena parte de las actividades de servicio a la demanda final, sino también
en que las actividades secundarias suelen tener un mayor grado de complejidad, lo
que les lleva a necesitar una mayor cantidad de insumos (materia prima y/o bienes
semielaborados) y la prestacion de numerosos servicios de apoyo, tanto tradicionales
como de caracter avanzado.

Por todo ello, las economias mas desarrolladas se caracterizan, entre otras cosas,
por la posesion de un tejido industrial sélido y consistente y, aunque existe una clara
tendencia hacia la terciarizacion, como consecuencia, en €sos casos, del creciente peso
especifico del conocimiento en el proceso productivo, ello no va en menoscabo del
aparato industrial. La industria debe innovar y elevar su productividad y para ello se
acompaia de los servicios avanzados y de alta tecnologia, pero ello no quiere decir
que tienda a minimizar su importancia. No es casual que sean los paises mas desa-
rrollados los que cuentan precisamente con una mayor actividad industrial, posean
las mayores multinacionales del sector y se conozcan en la terminologia al uso como
paises industrializados.

¢) Grado de vulnerabilidad patrimonial.

Esta variable alude a la localizacion geografica de la propiedad principal de la
empresa. La propiedad patrimonial conlleva el control y la toma de las decisiones
fundamentales. Un tejido empresarial con un alto nivel de vulnerabilidad patrimo-
nial supone, por tanto, un elevado grado de penetracion de la inversion exterior. Ello
siempre es positivo y saludable para el crecimiento y la generacién de empleo y tanto
mas cuando la inversidn interna presenta fuertes debilidades e insuficiencias, pero, al
mismo tiempo, también representa una dosis de vulnerabilidad tanto mayor cuanto
menor sea el tejido productivo autdctono.
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La ausencia de control en la toma de decisiones estratégicas y fundamentales de
las empresas conlleva un evidente riesgo en el actual régimen de globalizacion, dada
la facilidad con que las inversiones productivas se pueden localizar y deslocalizar en
distintos ambitos geograficos. Logicamente, los paises cuyo crecimiento econdomico
y generacion de empleo dependen estrechamente de la inversion exterior, presenta-
ran mayores niveles de riesgo en ese sentido, y ello es mas propio de las economias
atrasadas que carecen de un aparato productivo propio, sélido y consistente.

d) Grado de dependencia funcional.

Una cuarta variable que afecta al perfil cualitativo del tejido productivo es la que
viene a reflejar la funcion de las empresas en el proceso de produccion. En este sentido
se puede distinguir entre las empresas “fabricantes de productos” (product-makers)
y empresas “fabricantes de mercados” (market-makers). La funcion esencial de estas
ultimas es la de ampliar o buscar mercados a las primeras para la colocaciéon de sus
productos, estableciéndose por tanto una relacion de dependencia funcional en la que
las empresas market-makers se posicionan en una relacion de subordinacion respecto
a las practicas productivas de las empresas principales.

Los ejemplos mas ilustrativos de las empresas market-makers se dan en algunos
subsectores de servicios especificos: concesionarios de vehiculos; distribuidores de
bebidas, de libros, y otros objetos; suministro de maquinas y herramientas; franquicias
de ropas, de alimentos, etc. No obstante, también puede existir, en mayor o menor
medida, dependencia funcional respecto a una o muchas empresas en el resto de los
sectores. Tal es el caso, especialmente, del comercio al por mayor o al por menor,
pero también se puede dar en otras actividades, incluso en la industria, pues existen
empresas de este sector que se dedican, por ejemplo, a elaborar envases, etiquetas o
disefos especificos para la introduccion de un determinado producto en un determi-
nado mercado geografico.

Logicamente, cuando esta dependencia funcional alcanza un elevado grado respecto
a otras economias exteriores, el pais en cuestion presenta un signo de debilidad en su
tejido empresarial que obviamente tiene sus consecuencias en términos macroecon6-
micos de generacion de valor afiadido, empleo y articulacion productiva interna.

e) Grado de dependencia productiva.

Este concepto hace referencia al nivel de concentracion que una determinada em-
presa presenta, bien en la vertiente de los inputs, bien en la de los outputs, respecto a
los proveedores o a los clientes, respectivamente. Una excesiva dependencia productiva
“hacia delante” o “hacia atras”, es decir, hacia los clientes o hacia los proveedores,
sera sintoma de una elevada dosis de riesgo y vulnerabilidad (no patrimonial) para la
empresa en cuestion, pues tanto la mayor parte de sus ventas como de sus suministros
estan a expensas de decisiones y circunstancias ajenas que en muchos casos ponen
en juego incluso la propia supervivencia de la misma.
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Desde la perspectiva macroeconémica, un elevado grado de dependencia produc-
tiva representa un punto débil en la estructura empresarial de la economia, pues ello
viene a significar la existencia de un niimero excesivo de empresas —frecuentemente
de muy pequefia dimension- que, bien en régimen de subcontrata para el suministro de
input primario o semielaborados (outsourcing) o bien utilizadas como distribuidores
oficiales, franquicias, concesionarios, etc., subordinan su crecimiento e incluso su
supervivencia a las circunstancias especificas y a la politica seguida por la empresa
principal.

Todas estas variables vienen a configurar el perfil cualitativo de la estructura em-
presarial que ha de tomarse en consideracion por las consecuencias macroeconémicas
que pueden derivarse en términos de crecimiento, generacion de empleo y nivel de
desarrollo. Cada una de estas variables supone un enfoque de analisis distinto respecto
al tejido productivo; no obstante, se pueden dar ambitos de solapamiento entre los
diferentes parametros analiticos. Tal es el caso, por ejemplo, de la mayor parte de los
concesionarios de coches, los cuales suelen presentar simultineamente unos perfiles
de pequeiia empresa o microempresa, de servicio tradicional, con fuerte dependencia
funcional y elevado grado de dependencia productiva.

Desde un punto de vista comparativo, de lo anterior no se puede deducir que en los
paises desarrollados no exista un nimero importante de empresas con estos parametros
analiticos negativos. La diferencia respecto a las economias atrasadas, donde si se
produce un perfil generalizado de puntos débiles, estriba en que, junto a este tipo de
empresas, también se cuenta con grandes grupos empresariales y auténticas PYMES
industriales con alto grado de independencia patrimonial, funcional y productiva.

5. LOS COMPONENTES DE LA FUNCION EMPRESARIAL

Como ya se ha sefalado anteriormente, la estructura del tejido empresarial viene
a ser resultado, en ultima instancia, de la figura del empresario. El agente empresarial
no solo es el que crea la empresa con sus ideas y sus medios, sino también el que la
dirige, la administra y la mantiene viva mientras no desaparezca.

Aunque desde una optica juridica no suele existir grandes problemas para definir
“quién” es un empresario —quien tiene la responsabilidad para actuar en nombre de la
empresa-, desde un punto de vista econémico, por paraddjico que parezca, aun no existe
un concepto unico y unanimemente aceptado acerca de lo que “hace” el empresario.
O en otros términos, en qué consiste exactamente la funcion empresarial.

Las dificultades para una definicion econdmica de la figura del empresario viene de
lejos. De hecho, en la historia del pensamiento econémico pocas veces se ha abordado
el concepto de funcion empresarial. Asi, por ejemplo, un amigo y colega financiero de
Keynes, Nicholas Davenport, escribia al respecto: “En realidad, el economista acadé-
mico nunca sabe por qué actia el empresario, por qué desea a veces arriesgarse en un
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proyecto de inversion y por qué otras veces prefiere la liquidez y el dinero efectivo...
Una vez Maynard me dijo: ‘ Nicholas, recuerda que la vida de los negocios siempre
es una apuesta’” 2. En este mismo sentido, para los especialistas en entrepreneurship
no deja de ser ilustrativa la famosa frase de Kilby, cuando compara al empresario
con el Haffalump, un animal de gran tamafio, en los siguientes términos: “All who
claim to have caught sight of him report that he is enormous, but they disagree on his
particularities” (Kilby, 1971).

La complejidad para definir con exactitud la funcion del empresario se fundamenta
en el amplio nimero de facetas que este representa y desarrolla en su actividad. Asi,
por ejemplo, en un muy citado articulo, Robert Hebert y Albert Link sefialan hasta
doce concepciones diferentes que el término entrepreneur ha tenido en la literatura
econdmica: la persona que asume riesgos, el innovador, el tomador de decisiones, el
lider industrial, el manager,...etc. (Hebert y Link, 1989).

En los tiempos actuales, con la creciente importancia de los avances tecnoldgicos y
los programas [+D en el ambito empresarial existe una cierta tendencia a identificar al
agente empresarial con el empresario innovador schumpeteriano (Wennekers y Thurik,
1999; Audretsch y Thurik, 2000: Acs y Audretsch, 2003). En este sentido hay
que sefalar que, aunque la funcion de innovacion es muy importante en la actividad
empresarial, no es la unica que desarrolla el empresario. Cierto es que Schumpeter,
en un principio concebia la accion de innovar mas alld de la de caracter tecnologico
o derivada de la investigacion cientifica, como por ejemplo el descubrimiento de un
nuevo mercado para la empresa —con lo que se asimilaria a la funcién de “perspicacia”
de Kirzner- , pero no es menos cierto que el propio Schumpeter, en la ultima etapa de
su vida 3, piensa que la actitud innovadora del hombre empresario va quedando a lo
largo del tiempo progresivamente sustituida por la accion de los grandes programas
de investigacion aplicada. Quizas sea por esa razon que actualmente se asimile la
innovacion schumpeteriana con la implementacion de la high technongy al proceso
productivo.

No obstante, al margen de las caracteristicas especificas de la innovacion schum-
peteriana, hay que sefialar que la funcién empresarial va mucho mas alla de la accion
innovadora. En este sentido, bastaria con recordar que, pese a la gran importancia que
en el mercado competitivo actual poseen las innovaciones, los proyectos I+D y, en ge-
neral, la economia del conocimiento, la produccion de bienes y servicios tradicionales
en sectores maduros, siguen y seguiran siendo absolutamente necesarios en la actividad
economica. La produccion, en muchos casos de, por ejemplo, alimentos, vestidos, mue-
bles u objetos y servicios personales, probablemente conserven durante mucho tiempo

2 Recogido por el biégrafo de Keynes, Robert Skidelsky.

3 Véase “Capitalismo, socialismo y democracia”, cuya primera edicién data de 1942. Como es
bien conocido, Schumpeter murié en febrero de 1950.
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un fuerte componente tradicional en su proceso productivo y no por ello esos sectores
dejaran de necesitar una actividad empresarial imprescindible para su desarrollo.

La funcion del empresario, por consiguiente, no se restringe al ambito de la inno-
vacion, sino que abarca otra serie de parcelas que conviene desentrafiar en aras a un
mejor conocimiento de su actividad. En este sentido, se pueden distinguir tres grandes
ambitos funcionales que son imprescindibles y fundamentales en la materializacion
de todo proyecto empresarial (Guzman, 1994):

a) Ambito Financiero.

Esta vertiente funcional del empresario viene a identificarse con la tradicional
concepcion “capitalista” de los economistas clasicos y marxistas. Se corresponde con
la aportacidn de los recursos necesarios para iniciar el desarrollo del proyecto empre-
sarial y, por tanto, coincide con la propiedad formal de la empresa. Cabria precisar,
desde esta perspectiva, que un simple accionista de una gran empresa que cotice en
Bolsa no se puede considerar, por si solo, “empresario”, pero si cubre, junto al resto
de accionistas, una funcion financiera o de aportacion de capital absolutamente im-
prescindible para la puesta en marcha del proyecto empresarial.

b) Ambito Gerencial.

En esta esfera funcional, el empresario es el protagonista del proceso de toma de
decisiones para el desarrollo de la actividad en las distintas vertientes de la empresa:
direccion, organizacion, administracion, control, etc. Desde este punto de vista, la
funcidn gerencial engloba la célebre teoria de eficiencia-X de Leibenstein, en el que
la decision de crear una empresa deriva del nivel de eficiencia frente al mercado que
se puede alcanzar en el proceso de transformacion de los inputs en outputs (Leibens-
tein, 1968). Dicho nivel de eficiencia viene determinado, logicamente, por una accion
especifica de direccion, organizacion, control, etc., del proceso productivo.

La funcion gerencial viene a identificarse con lo que comiinmente se conoce como
management, y, por tanto, su grado de eficiencia esta fuertemente condicionado por el
nivel de formacion y especializacion de la persona o personas que desarrollan la actividad.
De ahi que constituya en la practica el objetivo fundamental de las business schools o,
en Espafia, la especialidad universitaria de Administracion y Direccion de Empresas.

En su sentido més estricto, esta faceta gerencial o directiva, aunque se sitiie al maximo nivel,
constituye per se y con independencia de quien la desempefie, una figura laboral asimilable
al asalariado por cuenta ajena. El directivo puede desarrollar una labor de gran carga rutinaria
o gjercer la toma de decisiones y organizar el proceso productivo en las distintas parcelas de
la empresa, pero, a diferencia de otras esferas funcionales, no asume por si solo riesgo em-
presarial alguno pues, como tal directivo, el limite maximo de sus decisiones no alcanzaria la
disolucion de la propia empresa. Naturalmente, como cualquier otro trabajador, las decisiones
del directivo afectaran en mayor o menor medida a la empresa, pero como tal nunca tendra la
ultima palabra en lo que a la propia esencia o identidad de la empresa se refiere.
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En la medida en que las decisiones del directivo tengan menos carga rutinaria y
vayan apareciendo por el contrario elementos de innovacion, creatividad, etc., entraran
en la esfera impulsora que se identifica a continuacion.

¢) Ambito Impulsor.

Ademas de la aportacion de capital y el desempenio de la gestion de la empresa,
parece claro que el hombre-empresario asume otras funciones menos “tangibles”
o formalizables como son las que se pueden referir a la capacidad de iniciativa, de
innovacioén, de captacioén de oportunidades de negocio, etc.

Entre estas ultimas funciones escasamente formalizables, se encuentra en un lugar
prominente la “asuncion de riesgos” (Knight, 1947). En este sentido, hay que sefialar,
desde nuestro particular punto de vista, que esta funcion va mas alla del ambito finan-
ciero, pues puede hacer referencia a la biisqueda de nuevos mercados, nuevas alianzas
estratégicas, procesos de reconversion/ampliacion o la creacidon de nuevos productos,
con lo que viene a englobar el surgimiento de nuevos proyectos innovadores dentro de
la gran empresa (corporate entrepreneurship o intrapreneurship). No obstante, incluso
en el sentido estrictamente financiero, esta faceta impulsora puede conllevar una dosis
de riesgo como consecuencia de una inversion de capital pero, a diferencia de la esfera
capitalista, que puede limitarse a invertir los recursos financieros en un proyecto que le
viene dado, el impulsor puede asumir una carga de riesgo incluso mas intensa, pues no
s6lo puede invertir sus recursos propios sino que, en muchas ocasiones suele movilizar
recursos ajenos, a fin de materializar un proyecto empresarial que ¢l mismo disena.

En un principio, cabe percibir que la funcidén impulsora se asimila, en gran me-
dida, a la figura del emprendedor o, més precisamente, del “empresario-promotor”
(Mises, 1980), sin embargo, hay que tener presente que, en su sentido mas estricto,
el término emprendedor o promotor posee una clara connotacion limitada el inicio
de la vida empresarial. Es obvio que el “espiritu de iniciativa” en que tacitamente
se fundamenta el enfoque de Mises —al igual que la “perspicacia” ante las posibles
oportunidades de negocio (Kirzner, 1979), la asuncién de riesgos (Knight) o la
aplicacion de combinaciones innovadoras (Schumpeter)-, se extiende a lo largo de
la vida de la empresa, la cual, en tltima instancia, cabe concebir como una sucesion
de “proyecto de negocios” en el tiempo. Ello constituye una de las razones por las
que parece preferible la denominaciéon de “impulsor” —que ademas de “promotor”
o “emprendedor” implica también “dinamizador”- en lo referente a esta tercera
faceta funcional del empresario, pues refleja mejor el caracter permanente y no
exclusivamente esporadico de la actividad de la unidad empresarial.

De otro lado, también hay que tomar en consideracioén que el empresario no tiene
que adquirir necesariamente tal condicion cuando crea, “emprende” o “promueve”
una determinada empresa, sino también cuando disefia o simplemente mantiene
vivo un proyecto empresarial, aunque la empresa como tal estuviera ya creada con
anterioridad. EI hombre-empresario, propiamente dicho, no tiene por qué coincidir
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necesariamente con el fundador de una empresa, sino que puede alcanzar tal condicion
desde el momento en que se hace cargo de la organizacion empresarial, bien sea por
la via de la compraventa mercantil, de la herencia familiar o a través de cualquier
otra formula de iure o de facto.

En definitiva, lo que viene a determinar la funcion empresarial en este “ambito
impulsor” es la asuncion de la responsabilidad por la propia existencia de la empresa,
con independencia del ejercicio diario de la gestion o de la aportacion de los recursos
de capital. Esta responsabilidad conlleva, como minimo, un proceso de toma de deci-
siones —siempre impregnado de alguna dosis de incertidumbre- imprescindible para
la simple supervivencia de la empresa, pero también puede englobar otras funciones
con mayor carga de dinamismo; y no sélo en lo que se refiere a la aplicacion de las
funciones basicas ya sefialadas (innovacion, asuncion de riesgos, perspicacia, etc.) sino
también en lo referente a la simple adopcion o puesta en marcha de politicas apropiadas
para alcanzar los tipicos objetivos empresariales de crecimiento, rentabilidad, etc..
Derivado de lo anterior, la funcidon impulsora también viene a representar lo que se
denomina “cultura” —o personalidad- de la empresa, la cual se refleja simultdneamente
tanto en los objetivos que persigue como en el estilo de desenvolvimiento, y en ello,
indudablemente, es determinante el rol del hombre-empresario.

GRAFICO 2. Solapamiento y dilucién de las esferas funcionales del empresario.

Esfera financiera.

Esfera gerencia. — Microempresas.
Esfera impulsora.

Esfera financiera.

— PYMES.

Esfera financiera.

Esfera gerencial Esfera impulsora.

+—r— Grandes Empresas.

Fuente: Elaboracion propia.
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Al menos, en el inicio del proceso empresarial y en el caso de las PYMES, y mas
aun en el de las microempresas, el hombre-empresario concita las tres esferas fun-
cionales y, en mayor o menor medida, las desarrolla posteriormente. El solapamiento
al menos parcial de estos tres ambitos de la funcion empresarial suele ser frecuente
y s6lo en los casos de grandes empresas o en las organizaciones relativamente com-
plejas, esta diferenciacion de esferas funcionales suele ser claramente observable en
la practica (grafico n° 2).

Naturalmente, la emergencia y el desarrollo de la actividad esta condicionada por
numerosos factores de diferente naturaleza: personales-psicologicos, economicos,
institucionales y sociales. Las politicas dirigidas a fomentar o estimular el espiritu
empresarial en una determinada economia, exigiria el analisis pormenorizado de cada
uno de esos factores para el caso en cuestion. No obstante, desde una perspectiva
genérica, conviene distinguir tres categorias analiticas que exigirian un tratamiento
diferenciado en su relacion con la esfera impulsora del empresario (esquema 1):

ESQUEMA 1.

«Captacidn de oportunidades de negocio,
*Iniciativay puestay marcha del proyecto.
*Azuncidn de riesqos,

*Innovacidn,

Funciones

Fase Promotora
(Creacidn de empresas)

Perspicacia
Liderazgo.

*+Ambi cidn,
Perseverancia.

«Capaci dad asociativa,
*Control Interno
*Imaginacidn.
*Sequridad en =i mismo,
*Ete.

Cualidades.

Ambito
Impulsor

Fase Dinamizadora.
(Calidad del empresario)

*Imagen social del empresario.
*Redes de contacto,

(familiares v no familiares),
*Cultura o tradicidn empresarial,
Infrasstructurainstitucional,
*Disponibilidades de recursos,

Caracteristicas

Entorno Empresarial

Fuente: Elaboracion propia.

Estudios de Economia Aplicada, 2006: 361-387 * Vol. 24-2



382 Joaquin Guzmdn Cuevas

a) Funciones.

Representan los componentes sobre los que se desarrolla en la practica la deno-
minada funcion impulsora. El empresario, en su actividad, desarrolla una accion de
captacion de una oportunidad de negocio, puesta en marcha de un proyecto (iniciativa),
asume riesgos y también puede poner en practica un proceso innovador. El desarrollo
de estas subfunciones impulsoras tiene lugar cuando se crea la empresa, en la fase
promotora, y viene a configurar lo que normalmente se conoce como la accion de
“emprender”.

b) Cualidades.

Representan las caracteristicas cualitativas que inciden sobre la actividad del
empresario, no solo en el momento de crear su empresa, sino a lo largo de la vida de
ésta. Estas cualidades son las que, en ultima instancia, vienen a discriminar el proyecto
empresarial de una mera supervivencia y el que persigue un objetivo de dinamismo:
crecimiento y generacion de empleo.

¢) Entorno.

Representa las caracteristicas de indole econdmica, sociales e institucionales que
vienen a condicionar, positiva o negativamente, el desenvolvimiento de la actividad
empresarial en una determinada economia.

Hasta tiempos recientes, las politicas de apoyo al empresariado se limitaban a la
aplicacion de los llamados hard incentives que, en muchas ocasiones, han obtenido
escasos resultados, debido fundamentalmente a las restricciones conceptuales que
con frecuencia han acompaifiado la compleja actividad desarrollada por el agente
empresarial. Parece necesario, por tanto y como puede derivarse de lo expuesto en
las paginas anteriores, que la investigacion en el campo del entrepreneurship, en su
nivel agregado, adopte unos enfoques multidisciplinares que tomen en consideracion
las distintas naturalezas de la funcion empresarial asi como las distintas caracteristicas
de las empresas en el proceso de crecimiento econdomico. Todo ello con el objetivo
ultimo de explicar mejor el crecimiento enddgeno y la generacion de empleo en todo
contexto de economia de mercado.

6. PRESENTACION DE LOS ARTICULOS

Dentro del enfoque microecondémico que caracteriza el analisis del entrepre-
neurship, la articulacion del presente volumen de Estudios de Economia Aplicada
tiene un hilo conductor que va de lo general a lo particular. En este sentido, la
contribucion del profesor Dembiski “Multi-modal causation grid for study of
entrepreneurship: an Aristotelian perspective”, se sitlia en un nivel de gran abs-
traccion para tratar de explicar como la génesis del factor empresarial encuentra
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sus raices en diferentes dimensiones causales, lo cual lleva con frecuencia a afnadir
confusion en el analisis real del mismo.

También rozando el ambito filosofico, esta vez a través de la introduccion del
enfoque ético, Miguel Angel Galindo con su articulo “Entrepreneurship, crecimiento
econdémico y ética”, aborda el impacto de la empresarialidad en el proceso del cre-
cimiento, fundamentalmente con la participacion de las politicas econdémicas y las
politicas de apoyo empresariales, pero tomando en consideracion las caracteristicas
econdmicas del pais en cuestion y el entorno socioecondémico y cultural. Su enfoque
teorico lo complementa con una interesante aplicacion empirica con datos de diversos
paises de diferentes ambitos culturales.

Tomando también en consideracion los factores culturales, Paula Kyro plantea un
original enfoque en el analisis del entrepreneurship. Con un estilo muy sugestivo, en
“The Transitional Development of Entrepreneurship —Dialogue between New Econo-
mic Activity, Work and Freedom”, la autora va mas alla del empresario schumpeteriano
para resaltar las consecuencias que el factor empresarial tiene sobre la transformacion
de los paises y sus economias. Para ello analiza las transformaciones sufridas por la
economia finlandesa desde el siglo XVIII hasta la actualidad en relacion al fendémeno
empresarial dentro de los distintos contextos sociopoliticos que se han sucedido en
el pais nordico.

En el siguiente trabajo, titulado “The Relationship between Business Ownership
and Unemployment in Spain: a matter of Quantity or Quality?” I. Verheul, A.van Stel,
R. Thurik y D. Urbano analizan la relacion entre el factor empresarial y el desempleo,
desarrollando un analisis empirico para el ambito de la economia espafiola a lo largo
de las tres ultimas décadas. Entre las conclusiones mas interesantes, cabe destacar el
papel jugado por la calidad del empresariado espafiol -en términos de mayor formacion
y mayor protagonismo del empresario por oportunidad-, en la reduccion de la tasa de
paro en los ultimos afios.

Después de analizar la relacion de la empresarialidad con el crecimiento economico
y con la creacion de empleo, un bloque de cuatro articulos abordan, desde distintos
puntos de vista, el fenomeno de la aparicion o emergencia de empresarios. En el
primero de ellos, los profesores Lifidn Alcalde y Santos Cumplido, bajo el titulo “La
influencia del capital social sobre los empresarios potenciales”, analizan la relacion
entre el capital social, entendido como el conjunto de relaciones sociales que afectan
a los individuos, y los futuros empresarios. Con base a este modelo de intenciones
empresariales con capital social, se realiza un analisis empirico entre mas de 350
jovenes universitarios.

Utilizando también un modelo de intenciones empresariales, el trabajo del eco-
nomista mexicano R. Bolafios, “Impacto del modelo a imitar en la intencion de crear
una empresa”, trata de comprobar la incidencia de los comportamientos imitadores
en el proceso de creacion de empresas. En este caso, el analisis empirico se proyecta
sobre estudiantes universitarios en el ambito latinoamericano (Chile y México).
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Centrandose también sobre posibles empresarios potenciales, el trabajo titulado
“Effect and Counter-effect of Entreprencurial Education and Social Context on
Student’s Intentions”, de A.Fayolle, B.Gailly y N. Lassas-Clerc, profundiza en el
impacto que tiene los programas especificos de educacion empresarial en las actitudes
e intenciones de los estudiantes. El enfoque teodrico se aplica a una muestra de estu-
diantes franceses e intenta delimitar los efectos positivos y negativos de la educacion
empresarial especializada.

En el ltimo trabajo de este bloque relacionado con los futuros empresarios, C.
Léger-Jarniou y G. Kaloussis abordan también la influencia de los programas de
educacion empresarial en las actitudes de jovenes estudiantes del ambito tecnologi-
co. En este caso, el analisis empirico se centra en una amplia muestra de estudiantes
pertenecientes a tres escuelas francesas de ingenieros, dos de ellas de caracter publico
y una privada.

El articulo “Empresarios versus Propietarios de Pequefios Negocios: Una aproxima-
cion basada en el tamaifio empresarial” de los profesores Caceres Carrasco y Romero
Luna, aborda la distincion entre los propietarios de pequefios negocios y empresarios
propiamente dicho, caracterizando a éstos segiin su comportamiento dinamizadores
—planificacion, innovacidn, exportaciones, cooperacion. Con una amplia muestra
de casi 400 casos, se pone de manifiesto con notable nitidez que los propietarios de
pequeiios negocios se vienen a identificar con el &mbito de las denominadas microe-
mpresas, mientras que los auténticos empresarios se proyectan sobre el estadio de
mayor dimension: las Pymes.

Finalmente, la directora del proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) para
Espaiia, Alicia Coduras, desentraiia los entresijos metodoldgicos y de contenido de
este proyecto internacional que, después de ocho afios, agrupa a mas de 40 paises y
que trata de constituirse en la principal base de datos para los estudios empiricos del
entrepreneurship a nivel internacional. En el caso espaiiol en general y de Andalucia
en particular, A. Coduras realiza un interesante analisis del factor empresarial y la
creacion de empleo.
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